INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

ARTICULOS PROHIBIDOS EN EL EQUIPAJE DE MANO:

Armas de Fuego o sus réplicas, aun siendo de juguete.
Explosivos o pirotécnicos de cualquier especie.

Objetos punzantes, punzocortantes, contundentes y
cortocontundentes.

o Tijeras mayores a 6 cm.

o Cortaufias con navaja mayor a 6¢cm.

Sustancias quimicas, bioldgicas y radioldgicas toxicas e
infecciosas (venenos, sangre y otros fluidos corporales
infectados, biopsias, isotopos medicinales o comerciales).

Y todos aquellos liquidos en cantidades mayores a 100 ml
(3.4 oz.).

Bebidas alcohodlicas

O Vinos, licores, cervezas, tequilas, etc.

r il o
Armas de fuego Herramientas Objetos
contundentes
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Sustancias quimicas y Objetos punzantes o Explosivos
toxicas con filo

Liquidos, geles y a;erosoles
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INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

GUIA AICM

TIPS PARA INGRESAR DE MANERA RAPIDA POR UN PUNTO DE INSPECCION

e Deposite en las canastillas de plastico todos los objetos
metdlicos que lleve consigo incluido su cinturén, de lo
contrario activara la alarma.

e Coloqgue en wuna canastilla por separado y retire de su
estuche los aparatos electrdnicos.

e Coloque en una canastilla por separado la bolsa de plastico
con los liquidos geles y aerosoles.

e Si trae liquidos, geles o aerosoles mayores a 100 ml (3.4
0z.), no podrad ingresar con ellos, deberd depositarlos en los
contenedores ubicados en los puntos de inspeccion para su
destruccién, por lo que le recomendamos que estos sean

transportados en su equipaje documentado.
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ARTICULOS ELECTRONICOS LiQUIDOS GELES Y
AEROSOLES
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INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

LIQUIDOS GELES Y AEROSOLES

Solo estan permitidos liquidos, geles y aerosoles para uso cosmético o de
higiene personal, en recipientes individuales de una capacidad no mayor a
100 ml (3.4 oz.), colocados dentro de una bolsa de plastico resellable de una
capacidad maxima a 1 litro (35 oz.) por pasajero. El contenido debe entrar sin
dificultad en la bolsa que cerrard completamente, le recomendamos que los
envases sean de una capacidad igual o menor a 100 ml (3.4 0z.), ya que los de
capacidad superior aun si el contenido es menor no pueden ingresar.

20 cm
/

20 cm -~
RECIPIENTES NO EN UNA BOLSA DE ESTAN PERMITIDOS
MAYORES A 100 ml  PLASTICO RESELLABLE LOS MEDICAMENTOS,
(3.4 oz.). NO MAYOR A LECHE Y ALIMENTOS
11t (35 oz.). PARA BEBE.
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INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

PASAJEROS CON NECESIDADES MEDICAS ESPECIALES

Medicamentos

Estan permitidos medicamentos, leche y alimentos para bebé * asi como

para necesidades dietéticas especiales. No es requerido que estos productos

se coloquen dentro de la bolsa de plastico resellable siempre que la cantidad

sea razonable a la necesidad del pasajero y de su itinerario.

Tanques de Oxigeno

Solo estan permitidos:

Los cilindros de oxigeno gaseoso de uso medicinal, con
prescripcion médica siempre que no exceda de 5 kg. de peso
bruto.

Los cilindros empleados en el uso de extremidades
artificiales mecanicas, asi como los repuestos suficientes
para la duracidon total o esperada del vuelo.

Los concentradores de oxigeno certificados por la Direccidn
General de Aeronautica Civil, con prescripcion médica.

* Siempre y cuando el bebé vaya a bordo de la aeronave.
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INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

Personas con Debilidades Motrices
Se permite el ingreso con silla de ruedas, muletas, bastones, etc.

NOTA: Para el caso de sillas de ruedas eléctricas debera coordinar el ingreso
con la aerolinea que viaja.

Personas con Capacidades Diferentes

Las personas con capacidades diferentes deberan volar acompafiadas de un
familiar o tutor.

Personas con Marcapasos y Mujeres Embarazadas

La radiacidon emitida por el arco detector de metales es menor a la de un
teléfono movil, por tal razon no afecta a las personas con marcapasos ni a las
mujeres embarazadas, sin embargo los pasajeros pueden elegir una revision
manual.

Personas con Diabetes

Las personas diabéticas podran ingresar con los medicamentos y jeringas
necesarios para el viaje, no es necesario mostrar la receta. Es recomendable
portar su credencial de paciente diabético.

CENIZAS HUMANAS

Se permite el ingreso de cenizas humanas presentando el documento de
cremacion y acta de defuncién, la urna se inspeccionara con los equipos de
rayos “X” y el equipo detector de explosivos.
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INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

ORGANOS HUMANOS

Se permite el ingreso de érganos humanos presentando la documentacion
que acredite la procedencia y el traslado, estos deberan colocarse en un
recipiente o contenedor sellado con la sefializacién del tipo de Organo. Estos
se inspeccionaran con los equipos de rayos “X” y el equipo detector de
explosivos.

MUESTRAS DE LABORATORIO

Se permite el ingreso de las muestras de laboratorio presentando la orden
médica con sello del laboratorio, firma y nimero de cédula profesional del
médico. Estos se inspeccionaran con los equipos de rayos “X” y el equipo
detector de explosivos.

INGRESO DE MASCOTAS
Vuelos nacionales

Se permite el ingreso Unicamente de los perros lazarillos, los cuales deberan
ser registrados ante la aerolinea que viaja.

Vuelos internacionales

Se permite el ingreso de los perros lazarillos o las mascotas, los cuales
deberdn ser registrados ante la aerolinea que viaja.

Para las mascotas el pase de abordar del pasajero debe tener la indicacion de
“Cabina o Pet in Cabin”.
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NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

MATERIAL FiLMICO SENSIBLE

Se permite el ingreso de material filmico siempre y cuando este sea
inspeccionado con el equipo de rayos x, el equipo detector de explosivos o
manualmente, si el fabricante asi lo determina.

MENORES SIN ACOMPANANTE Y PERSONAS DE LA TERCERA EDAD

Para los menores que viajan sin acompanante y las personas de la tercera
edad, las lineas aéreas ofrecen servicios especiales, los cuales consisten en
acompafiar al pasajero hasta el avidn 6 el servicio de silla de ruedas.

MEDIDAS ADICIONALES PARA VUELOS A ESTADOS UNIDOS

Si va a viajar a Estados Unidos, visite la pagina web de la autoridad en ese
pais la Transportation Security Administration (TSA) para conocer las medidas
de seguridad de aplicacién: http://www.tsa.gov.

Prohibicion de transportar baterias de litio en equipaje facturado

Desde el 1 de enero de 2008, el gobierno estadounidense prohibe llevar
baterias de litio en el equipaje facturado. Para mas informacidn consulte el
siguiente enlace: www.tsa.gov/travelers/airtravel/assistant/batteries.shtm.

Transporte de liquidos, geles y aerosoles en equipaje de mano

De acuerdo con la reglamentacion internacional, los pasajeros podran
transportar en su equipaje de mano articulos de aseo personal de
consistencia liquida, cremosa, gel, aerosol o mousse, en la cabina de
pasajeros, siempre y cuando su contenedor (envase o depdsito), no sea
mayor a 100 ml (3.4 oz.) y sean empacados en una bolsa transparente que
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NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

pueda cerrarse herméticamente (tipo “ziploc”) y cuyas dimensiones no
excedan de 19 X 20 cm. (7.5 X 8 pulgadas), para que pueda ser examinada de
forma facil por la autoridad.

Adicionalmente seran permitidos jugos, leche en férmula para bebé o leche
materna siempre y cuando los infantes viajen, asi como medicamentos
prescritos para personas diabéticas que comprueben su condicion médica,
como insulina y otros medicamentos que no requieran receta para su venta y
gue no excedan por contenedor (depésito) los 100 ml (3.4 oz.), incluyendo
soluciones salinas para el cuidado de los ojos.

Los Liquidos, Geles y Aerosoles comprados en las tiendas del Duty Free del
aeropuerto, por disposiciones oficiales, seran entregados a los pasajeros
durante el abordaje de la aeronave, inmediatamente después de haber
pasado la revision de su persona y su equipaje de mano; en caso de que el
pasajero tenga un vuelo de conexion dentro de los Estados Unidos o Canada,
los productos adquiridos en Duty Free deberan ser colocados en el equipaje
documentado, con la finalidad de no ser retirados por la autoridad. Aquellos
productos comprados a bordo, se les entregaran en bolsas transparentes,
misma que debera mantenerse cerrada hasta su destino final.
Como orientacién y de forma enunciativa mas no limitada, a continuacién se
muestra una relacién de algunos articulos (ejemplos), asi como si es posible
su transporte en el equipaje de mano o debera ser guardado en el equipaje
documentado.

Estan prohibidos:

e Encendedores comunes
e Encendedores de antorcha
e Fdésforos de encendido en cualquier superficie

Aeropuerto Internacional “Benito Juarez”
Ciudad de México




INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

PREGUNTAS FRECUENTES

éSe puede comprar agua, vinos y licores en las salas de ultima espera?

Si, usted puede comprar cualquier tipo de bebidas.

¢Si compro perfumes en las salas de ultima espera, puedo elegir cualquier tamafio?

Si, usted puede comprar perfumes o cualquier producto de la cantidad que deseé porque no hay
restricciones en cuanto a cantidad.

Si compro perfumes o cremas en las salas de ultima espera, ¢ puedo usarlos antes de
llegar a mi destino?

No, los articulos que compre en las tiendas ubicadas en las salas de ultima espera se le entregaran
en una bolsa precintada, con el ticket de compra a la vista, y no podrd ser abierta ni usar su
contenido hasta llegar al destino final.

¢Puedo viajar con mascotas?

Si, para vuelos nacionales se permite el ingreso Unicamente de los perros lazarillos, los cuales
deberan ser registrados ante la aerolinea con la que viaja.

Para vuelos internacionales se permite el ingreso de los perros lazarillos o mascotas de apoyo
emocional, los cuales deberan ser registrados ante la aerolinea transportadora.

Para las mascotas el pase de abordar del pasajero debe tener la indicacion de “Cabina o Pet in
Cabin”.
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NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

¢Puedo transportar cenizas o restos humanos?
CENIZAS HUMANAS

Si, se permite el ingreso de cenizas humanas presentando el documento de cremacion y
acta de defuncién, estas se inspeccionaran con los equipos de rayos “X” y el equipo
detector de explosivos.

ORGANOS HUMANOS

Si, se permite el ingreso de érganos humanos presentando la documentacion que acredite
la procedencia y el traslado debidamente autorizado por la Secretaria de Salud, estos
deberdn colocarse en un recipiente o contenedor sellado, y con la sefializacion del tipo de
Organo. Estos se inspeccionaran con los equipos de rayos “X” y el equipo detector de
explosivos.

¢éA qué vuelos y en qué paises aplican las nuevas medidas?

Estas medidas aplican en el AICM a todos los vuelos, nacionales o internacionales, le
sugerimos consultar con la linea aérea para el caso de su regreso.

¢Puedo llevar liquidos en el equipaje documentado?

Si, estan permitidos los liquidos, geles y aerosoles en cualquier cantidad, la restriccién de
100 ml solo aplica para el equipaje de mano.

éSe puede llevar algun tipo de liquido en el equipaje de mano?

Si, solo estan permitidos liquidos, geles y aerosoles para uso cosmético o de higiene
personal, en recipientes individuales de una capacidad no mayor a 100 ml (3.4 oz.), dentro
de una bolsa de plastico resellable de una capacidad maxima a 1 litro (35 oz.) por
pasajero. El contenido debe entrar sin dificultad en la bolsa que cerrard completamente.
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NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

¢Se pueden llevar medicamentos?

Si, estan permitidos medicamentos, leche y alimentos para bebé * y necesidades
dietéticas especiales, siempre que la cantidad sea razonable a la necesidad del pasajero y
de su itinerario. No es requerido que estos productos se coloquen dentro de la bolsa de
plastico resellable.

* Siempre y cuando el bebé vaya a bordo de la aeronave.

éLa comida de bebés se puede llevar en el equipaje de mano?

Si, estdn permitidos, leche y alimentos para bebé cuando el bebé vaya a bordo de la
aeronave.

Si por motivos de enfermedad necesito una dieta especial durante el vuelo, ¢ puedo
llevarla en el equipaje de mano?

Si, estdn permitidos medicamentos y bebidas para necesidades dietéticas especiales. No
es requerido que estos productos se coloquen dentro de la bolsa de plastico resellable
siempre que la cantidad sea razonable a la necesidad del pasajero y de su itinerario.

é¢Cuantos liquidos, geles y aerosoles puedo transportar?

Hasta un litro en una bolsa de plastico resellable de una capacidad maxima a 1 litro (35
0z.) por pasajero. El contenido debe entrar sin dificultad en la bolsa que cerrard
completamente.

Si mi vuelo es de conexidn épuedo traer liquidos en mi equipaje de mano?

Si, todos los liquidos, geles y aerosoles deberan estar en una bolsa de plastico resellable
de una capacidad méaxima a 1 litro (35 oz.) por pasajero. El contenido debe entrar sin
dificultad en la bolsa que cerrard completamente.
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NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.
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Los productos adquiridos en las tiendas libres de impuesto del aeropuerto de origen
(incluidas las bebidas alcohélicas) que rebasen el limite permitido de 100 ml, deberdn ser
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documentados en el aeropuerto de conexion.

éQué significa LAGs?

Es la abreviatura de LAGs significa liquidos, geles y aerosoles, comprenden: agua y otros
liquidos potables, sopas, jarabes, mermeladas, guisados, salsas y pastas; alimentos en
salsas o de alto contenido liquido; cremas, lociones, cosméticos y aceites; perfumes;
aerosoles; geles, comprendidos los geles para el cabello y la ducha; el contenido de
envases a presion (p. ej., aerosoles), comprendida la espuma de afeitar, otras espumas y
desodorantes; pastas, comprendida la pasta dentifrica; mezclas de sustancias liquidas y
solidas; rimel; brillo labial o balsamo labial y todo otro articulo de consistencia similar a
temperatura ambiente.

é¢Puedo comprar liquidos en los bares, restaurantes y maquinas del aeropuerto para
consumir en el avién?

Si, siempre y cuando no sean bebidas alcohdlicas y su capacidad sea de cantidad menor a
100 ml. Después del punto de inspeccion de seguridad: Los liquidos comprados en estos
puntos de venta podran subirse a bordo, siempre que el destino del vuelo sea a los
Estados Unidos.

Si compro algun liquido o gel que venga envuelto en caja, ées necesario retirarlo de la
caja?
No, no es necesario, es recomendable que lo mantenga en la caja o bolsa precintada, con el ticket

de compra a la vista hasta su destino.

é¢Hay limite de cantidad de productos liquidos 6 geles comprados en las tiendas Duty

Free?
No, no hay limite en estas compras, sin embargo es recomendable que lo corrobore con

su linea aérea.
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NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

Las personas con marcapasos o mujeres embarazadas, étienen que pasar a través del
arco detector de metales?

Si, la radiacidn emitida por el arco detector de metales es menor a la de un teléfono movil,
por tal razén no afecta a las personas con marcapasos ni a las mujeres embarazadas; sin
embargo los pasajeros pueden elegir una revision manual.

¢Puedo llevar bebidas alcohdlicas en mi equipaje documentado?

Si, estdn permitidas las bebidas alcohdlicas en el equipaje documentado, siempre y
cuando no exceda la cantidad de 5 litros.

¢Estan permitidos los cortauinas en el equipaje de mano?

Si, solo estan permitidos los cortaufias sin navaja.

éQué pasa si los liquidos, geles y aerosoles no vienen en la bolsa?

No se permitird el ingreso, recuerde que deberan estar en una bolsa de plastico resellable
de una capacidad maxima a 1 litro (35 oz.) por pasajero.

é¢Puedo llevar una botella mayor a 100 ml (3.4 oz.) si el contenido es menor?

No, no pueden ingresar liquidos, geles y aerosoles de recipiente mayor a 100 ml (3.4 oz.)
recuerde que solo estan permitidos los envases individuales de una capacidad no mayor a
100 ml (3.4 oz.).

¢Puedo viajar con aparatos eléctricos?

Si, estan permitidos los aparatos eléctricos como lap top, celular, cdmara, reproductor de
musica, etc. Recuerde que al pasar por el punto de inspeccion de seguridad debe retirarlos
de su estuche y colocarlos en una canastilla por separado.
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INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

Las personas que necesitan tanques de oxigeno, i pueden viajar con él?

Solo estan permitidos:

e Los cilindros de oxigeno gaseoso de uso medicinal, con prescripcién

médica y siempre que no exceda de 5 kg. de peso bruto.

e Los cilindros empleados en el uso de extremidades artificiales
mecanicas, asi como los repuestos suficientes para la duraciéon total

o esperada del vuelo.

e Los concentradores de oxigeno certificados por la Direccién General

de Aerondutica Civil, con prescripciéon médica.

¢Puedo ingresar en silla de ruedas?

Si, se permite el ingreso con silla de ruedas, muletas, bastones, etc.

NOTA: Para el caso de sillas de ruedas eléctricas deberd coordinar el ingreso con su

aerolinea.

éPuede viajar un menor de edad sin acompafante?

Si, las lineas aéreas ofrecen servicios especiales a los menores que viajan sin acompafante

y las personas de la tercera edad, los cuales consisten en acompafiar al pasajero hasta el

avion 0 el servicio de silla de ruedas.

¢Puedo llevar jeringas con agujas en el equipaje de mano?

Si, si es un enfermo diabético o su enfermedad lo requiere, estan permitidos los

medicamentos incluidas las agujas en cantidades razonables a la necesidad del pasajeroy

de su itinerario.
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NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

¢Cuales son las medidas para viajar a Estados Unidos?

Si va a viajar a los Estados Unidos de América, visite la pdgina web de la Transportation
Security Administration (TSA) para conocer las medidas de seguridad de aplicacion en ese
pais: http://www.tsa.gov.

¢Puedo transportar baterias de litio en equipaje facturado a los Estados Unidos?

Desde el 1 de enero de 2008, el gobierno estadounidense prohibe llevar baterias de litio
en el equipaje facturado. Para mas informacién consulte el siguiente enlace:
www.tsa.gov/travelers/airtravel/assistant/batteries.shtm.

Transporte de liquidos, geles y aerosoles en equipaje de mano

La TSA dispone que los pasajeros podran transportar en su equipaje de mano articulos de
aseo personal de consistencia liquida, cremosa, gel, aerosol o mousse, en la cabina de
pasajeros, siempre y cuando su contenedor (envase o depdsito), no sea mayor a 100 ml
(3.4 o0z.) y sean empacados en una bolsa transparente que pueda cerrarse
herméticamente (tipo “ziploc”) y cuyas dimensiones no excedan de 19 X 20 cm. (7.5 X 8
pulgadas), para que pueda ser examinada de forma facil por la autoridad.

Adicionalmente sefiala que seran permitidos jugos, leche en férmula para bebé o leche
materna siempre y cuando los infantes viajen, asi como medicamentos prescritos para
personas diabéticas que comprueben su condicion médica, como insulina y otros
medicamentos que no requieran receta para su venta y que no excedan por contenedor
(depdsito) los 100 ml (3.4 oz.), incluyendo soluciones salinas para el cuidado de los ojos.

Respecto a los liquidos, geles y aerosoles comprados en las tiendas del Duty Free del
aeropuerto, por disposiciones oficiales, seran entregados a los pasajeros durante el
abordaje dela aeronave, inmediatamente después de haber pasado la revisién de su
persona y su equipaje de mano; en caso de que el pasajero tenga un vuelo de conexién
dentro de los Estados Unidos o Canad3, los productos adquiridos en Duty Free deberan
ser colocados en el equipaje documentado, con la finalidad de no ser retirados por la
autoridad. Aquellos productos comprados a bordo, se les entregardn en bolsas
transparentes, misma que deberd mantenerse cerrada hasta su destino final.

15
Aeropuerto Internacional “Benito Juarez”
Ciudad de México



http://www.tsa.gov/
http://www.tsa.gov/travelers/airtravel/assistant/batteries.shtm

INFORMACION AL PASAJERO

NUEVAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LOS AEROPUERTOS.

Estan prohibidos:

e Encendedores comunes
e Encendedores de antorcha
Fosforos de encendido en cualquier superficie
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