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RESUMEN EJECUTIVO DE LA DÉCIMA SEGUNDA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ DE 
OPERACIÓN Y HORARIOS DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL BENITO JUÁREZ CIUDAD DE 
MÉXICO, CELEBRADA A LAS 10:00 HORAS DEL DÍA 05 DE DICIEMBRE DEL 2023. 
 
1.AFAC (Inspector Tovar):  comentó que envió por correo electrónico el informe de demoras de 
octubre 2023. 
 
2.AFAC (Coordinador de Slots): presentó la evaluación de horarios históricos durante la temporada 
de verano 2023. 
 
3.AICM (Subdirector de Operación): comentó que el aeropuerto va a hacer el seguimiento del uso de 
horarios y podría configurarse el mal uso en tiempo real. 
 
4.ADUANA (Administrador de Aduana): comentó que los equipajes que están en el área de lost and 
found, son equipajes que a la hora que se hace la revisión el oficial de comercio exterior que realiza la 
revisión determina que hay algunos impuestos que se deben de pagar, porque rebasan la franquicia, 
se quedan en una área en la Terminal 2, lo que procede es que la aerolíneas contacten a los pasajeros 
para que se determine la franquicia y hagan los pagos correspondientes. 
 
5.COPA AIRLINES (Gerente de Aeropuerto): respondió que eso se hace, la situación es que no 
quieren pagar, por eso es el abandonado, la aerolínea no puede pagar, entonces ya ha pasado un 
tiempo esas maletas tienen que irse a alguna parte. 
 
6. ANAM (ADMINISTRADOR): cuando pasa un tiempo y no lo recogían, Aduana mediante un acta 
circunstanciada y con un recinto fiscalizado, lo ingresamos a carga, hacemos un comunicado por 
estado y empieza el proceso para determinar el abandono y darle el destino final, que no es la Aduana 
quien se lo da, si no el acta. 
 
7. AICM (Dirección de Operación Ing. Marco Lastiri): presentó las estadísticas operacionales del 
mes de noviembre.  
 
8. AICM (Coordinador del CMA): mostro la asignación de bandas nacionales T-2 por destino. 
 
9.AICM (Director General del AICM y Presidente del Comité de Operación y Horarios): comentó 
que se cambiaron máquinas de rayos “x” en Aduanas y el aeropuerto.  
 
10.AICM (Subdirectora de Atención a Clientes): presentó el incremento a las tarifas de servicios 
aeroportuarios. 


