Ciudad de México, a 26 de junio de 2024

Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Seguimiento a la solicitud de informacién 330002024000172.

Se atendié a través de la opcién: ENTREGA DE INFORMACION VIA PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA.

Estimado Usuario:

En respuesta a su solicitud de informacién el Ing. Fernando Uriéstegui Garcia, Subdirector de
Sistemas; titular de la unidad administrativa responsable de su atencion, mediante su oficio DA-
SS/00197/2024 que se anexa, informa lo siguiente:

“Sobre el particular, me permito adjuntar el “Anexo T1” el cual se encuentra disponible en la
pdgina de CompraNet, con numero LA-009KDNOO1-N18-2011 para la contratacién de dicho
servicio.” (sic)

Para cualquier aclaracién, no lo olvide, estamos para atenderle.
Atentamente

Lic. Patricia Cravioto Galindo
Gerente de Informacién y Evaluaciéon
Unidad de Transparencia
unidadenlaceaicm@aicm.com.mx
Teléfono 55-2482-2244.

Para que nos conozca visite nuestro sitio web www.aicm.com.mx

A su vez se le recomienda que visite el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia, en la siguiente direccién
electrénica: http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/sistema-portales



http://www.gob.mx/aicm
mailto:unidadenlaceaicm@aicm.com.mx
http://www.aicm.com.mx/
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/sistema-portales
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SECRETANIA DE HACIENDA

# Pégina de Inicio

Introduzca Filtro (escriba para iniciar

Detalles del Filtro £LEliminar Filtro

Nombre de la Unidad Referencia del A : Tipo de Plazo de participacion o
Compradora (UC) Expediente Descripcion del Expediente Contratacion vigencia del anuncio
18260 PREST.SERV.PROF. APOYO AL

1 INEEL-Departamentode 184 DESARROLLO DE MODELOS DE DECISION PARA Servicios 04/03/2015 13:00
Adquisiciones #018T0OKO001 LA OPERA
AICM-Direccion de 021-011-AICM- Serv. para los procesos admvos., financierosy  No especificado 13/05/2011 00:00
Administracién #009KDNOO1 SRP-1S comerciales del AICM por laUC )
DICONSA-Direccion i .

3 Comercial #008VSS998 18260 HARINA DE TRIGO Adquisiciones 09/03/2011 00:00

Total 3

Pdgina 1de 1



https://compranet.hacienda.gob.mx/
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/toolkit/opportunity/past/list.si?resetStored=true&filterEnabled=false
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SECRETARIA DE HACIENDA

l+— Volver ala Lista # Ingresar al sistema CompraNet

Expediente 18260 - Serv. para los procesos admvos., financieros y comerciales del AICM
Referencia del Expediente 021-011-AICM-SRP-1S

Detalles del Expediente

Anuncio Publicado

Detalles del Expediente

Cédigo del Expediente Descripcion del Expediente

18260 Serv. para los procesos admvos., financieros y comerciales del
AICM

Referencia del Expediente Tipo de Expediente

021-011-AICM-SRP-1S V20110525 01. Licitacién Publica Nacional LAASSP

Categorias del Expediente

3330-Servicios de consultoria administrativa, procesos, técnica y
en tecnologias de la informacién

Detalles del Anuncio

Descripcién del Anuncio Notas

SERVICIO PARA MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS,
FINANCIEROS Y COMERCIALES DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A.DEC.V.,
IMPLEMENTACION DEL EBUSINESS SUITE ORACLER 12Y SU
SOPORTE Y MANTENIMIENTO POR 5 ANOS.

Tipo de Contratacion Entidad Federativa
No especificado por la UC No especificado por la UC
Plazo de participacion o vigencia del anuncio Fecha de Inicio del Contrato

13/05/2011 00:00

Duracién del Contrato Fecha estimada de conclusion del contrato

75'725,532.00

Responsable de realizar el Procedimiento de Contratacion en CompraNet

Nombre de la Unidad Compradora (UC) Nombre del Operador en la UC
AICM-Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. Arenas Orbe Leticia Margarita

Correo Electrénico del Operador en la UC
larenas@aicm.com.mx

Anexos adicionales

Nombre del archivo Descripcion del archivo Comentarios Ultima fecha de modificacion
1 @EAPERTURA_...doc (70 KB) ACTA DE APERTURA DE PROPOSICIONES TECNIC... 02/05/2011 19:46
2 [ECONVOCATORIA N18.docx (571 KB) SERVICIO PARA MEJORAR LOS PROCESOS ADMIN... 13/04/201117:18
3 @EFALLO_ERP.docx (36 KB) ACTA DE FALLO N18 06/05/2011 20:59
4 [EJTA. ACLARACIONES N18.docx (97 KB) ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 27/04/2011 10:25

Anexos: 4



https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/toolkit/DownloadProxy/1899364?verify=15&oid=467782&fileId=208948
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/toolkit/DownloadProxy/1528899?verify=15&oid=370390&fileId=163990
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/toolkit/DownloadProxy/2017447?verify=15&oid=498012&fileId=223251
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/toolkit/DownloadProxy/1774670?verify=15&oid=437073&fileId=194964
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/toolkit/opportunity/past/list.si?resetstored=true
https://compranet.hacienda.gob.mx/

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V.
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-009KDN001-N18-2011 PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y
COMERCIALES DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V,, LA
IMPLEMENTACION DEL EBUSINESS SUITE ORACLE R 12 Y SU SOPORTE Y MANTENIMIENTO POR 5 ANOS

ANEXO T1

CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DE LA
PRESTACION OBJETO DEL SERVICIO PARA MEJORAR LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y COMERCIALES DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V., LA IMPLEMENTACION

DEL EBUSINESS SUITE ORACLE R12Y SU SOPORTE Y MANTENIMIENTO POR 5
ANOS PARA AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE
C.V., LAS CUALES SE SUJETARAN COMO MINIMO A LO ESTABLECIDO EN LO
SIGUIENTE:

[*I*I*1*1*1*
INDICE
| RESUMEN EJECUTIVO
.1 Situacién Actual
|.2 Objetivo General del Proyecto
I.3 Descripcién General del Proyecto
I ALCANCES DEL PROYECTO
1.1 FASE 1: DEFINICION DE LA SOLUCION
1.2 FASE 2: CONSTRUCCION, IMPLANTACION, ENTREGA Y PUESTA EN
OPERACION DE LA SOLUCION EBUSINESS SUITE ORACLE
R 12 (INCLUYE UN ACOMPANAMIENTO INICIAL EN SU
OPERACION)
1.3 FASE 3: OPERACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA
SOLUCION IMPLEMENTADA
II.4 PROCESOS PERMANENTES DURANTE TODA LA VIDA DEL
PROYECTO
[l CONSIDERACIONES GENERALES
IV REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO
IV.1 Requerimientos Especificos de Cada Proceso (con base en la mecanica
operativa actual)
IV.2 Requerimientos para la Ejecucion del Proyecto

IV.2.1 Oficina de Administracién de Proyectos (PMO)
IV.2.2 Administracién del Proyecto
IV.2.3 Administracion y Comunicacion del Cambio
IV.2.4 Equipo de Trabajo de los licitantes

IV.3 Requerimientos para la Implantacion de la Solucion
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I\VV.3.1 Definicion, revisidn de procesos y desarrollo de mejoras
IV.3.2 Implantacion, Parametrizacién y Adecuacion de la Solucion
Propuesta

IV.3.3 Reemplazo de los médulos de informacion actuales

IV.3.4 Migracion de Informacion, Carga de datos e Interfaces
IV.3.5 Pruebas de operacion de la Solucién

IV.3.6 Capacitacion y transferencia de conocimientos

a) Capacitacion de técnicos
b) Capacitacion de usuarios
c) Capacitacién de mandos

IV.3.7 Documentacién del Proyecto
IV.4 Requerimientos para la Operacion, Mantenimiento y Soporte de la
Solucién Implementada
IV.4.1 Requerimientos Generales del Servicio Externo (Outsourcing)
para la Operacién, Mantenimiento y Soporte de la Solucion
Implementada
IV.4.2 Instalacion del Servicio de Operaciéon, Mantenimiento y Soporte
de la Solucion Implementada
V.4.3 Reporte y Solucién de Fallas, Problemas e Incidentes durante la
prestacion del Servicio de Operacion, Mantenimiento y Soporte
de la Solucion Implementada
IV.4.4 Requerimientos Especificos del Servicio Externo (Outsourcing)
para la Operacion, Mantenimiento y Soporte de la Solucion
Implementada
V REQUERIMIENTOS PARA LOS LICITANTES
VI RESPONSIVA DE LA CALIDAD DEL PROYECTO
VII DEDUCTIVAS DEL PROYECTO
VII.1 Deductivas Asociadas con la Implantacion del Sistema
VII.2 Deductivas Asociadas a la Operacion, Mantenimiento y Soporte
de la Solucion Implementada
VIIIl FORMA DE PAGO
VIII.1 Forma de Pago para la Implantacion del Sistema
VIII.2 Forma de Pago para el Servicio de Operacién, Mantenimiento y
Soporte de la Solucién Implenetada
IX EVALUACION DE LAS PROPUESTAS
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